
INFORME DE ACTIVIDADES, CONTRATO DE 
PRESTACIÓN DE SERVICIOS 

Versión: 01 Fecha de Vigencia: Mayo 09 de 2017 

 

1. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO 

 

Contratista DORA LUZ OCAMPO LOPEZ 

Informe de Actividades Nº 5 de 8 

Periodo 10/06/2025 a 09/07/2025 

Número del Contrato 231 

 
Objeto: 

“Prestación de servicios profesionales especializados en la Secretaria de Desarrollo Económico y 
Competitividad, para realizar actividades de fortalecimiento al sector empresarial, en el 
cumplimiento de las metas establecidas en el programa economía, innovación y competitividad”. 

Plazo 
8 meses  

Valor Total del Contrato 
$40.000.000.oo 

Valor del Periodo del 
Informe 

$5.000.000.oo 

Fecha de Inicio 
10/02/2025 

Fecha de Terminación 
09/10/2025 

 
Proyecto 

Fortalecimiento de la competitividad y la productividad sostenible del ecosistema empresarial del 
Municipio de Pereira. 

Supervisor Viviana Lucia Barney Palacin 

Dependencia Secretaria de Desarrollo Económico y Competitividad. 
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2. DESARROLLO DEL CONTRATO 
 

OBJETIVOS O ALCANCES 
DEL CONTRATO 

ACTIVIDAD DESARROLLADA REGISTRO OBSERVACIONES 

 
 
 
 
 

 

1. Realizar acompañamiento 
técnico integral a mínimo 12 
emprendedores y/o 
empresarios de manera 
mensual, garantizando que 
mínimo 1 pertenezcan a la 
población joven de mi primer 
emprendimiento, de los 
sectores económicos 
tradicionales, sectores 
promisorios y economía 
circular del municipio, acorde 
a lo establecido en el 
diagnóstico y caracterización 
individual, promoviendo su 
avance a través de la ruta de 
emprendimiento, desde su 
área de experticia. 

1.1 Se realizó acompañamiento técnico integral el día 12 
de junio de 2025, a 7 emprendedores y/o empresarios 
adscritos al Cafés san nicolás, donde participaron cuatro 
(4) emprendedores pertenecientes a la política pública 
joven de mi primer emprendimiento, (1) afrodescendiente, 
(1) equidad de género y (1) habitante de calle. Se brindó 
asistencia técnica a través del programa de 
fortalecimiento empresarial – ruta de emprendimiento, 
realizando asesoría en el tema proceso de producción, a 
los siguientes emprendedores: 

 
 * María Paula Grisales Romero, con el emprendimiento “iris”. 
Política pública “joven” 

 * Laura Sofia Arias Hernández, con el emprendimiento “etra”. 
Política pública “joven” 
* Gladys Albarracin, con el emprendimiento “c&g colleccion”. 

Política pública “afrodescendiente”. 
* Alba Luz Patiño, con el emprendimiento “bisutería ainhara”. 

Política pública “equidad de género”. 

* Mara Alejandra Garzón Vega, con el emprendimiento “MG 
fashion”. Política pública “habitante de calle”. 
* Laura Katherine Manso Gaviria, con el emprendimiento 

“honybloom”. Política pública “joven”. 
* Luis David Mejía, con el emprendimiento “urban”. Política 

pública “joven”. 

  
Siendo las 2:00 p.m. se da inicio al acompañamiento 

donde se les explico a los emprendedores como planificar 
y controlar la producción de sus negocios, con procesos y 
flujogramas de producción, instalación de equipos y 
personal (tiempos y movimientos), capacidad de 
producción (aumento y disminución de demanda y las 
estrategias y herramientas de mejora continua. Se realizo 
un taller practico donde cada emprender elaboro su 
proceso y flujograma de producción. Siendo las 4:00 p.m., 
se da por terminado el acompañamiento.  El desarrollo del 
acompañamiento quedo consignado en el Formato Informe 
de Acompañamiento Técnico (anexo). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1.1 Formato Informe de 
Acompañamiento Técnico 
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OBJETIVOS O ALCANCES 
DEL CONTRATO 

ACTIVIDAD DESARROLLADA 
REGISTRO OBSERVACIONES 

 
 
 
 
 

1. Realizar acompañamiento 
técnico integral a mínimo 12 
emprendedores y/o 
empresarios de manera 
mensual, garantizando que 
mínimo 1 pertenezcan a la 
población joven de mi primer 
emprendimiento, de los 
sectores económicos 
tradicionales, sectores 
promisorios y economía 
circular del municipio, acorde 
a lo establecido en el 
diagnóstico y caracterización 
individual, promoviendo su 
avance a través de la ruta de 
emprendimiento, desde su 
área de experticia. 
 

1.2 Se realizó acompañamiento técnico integral a 12 
emprendedores y/o empresarios adscritos al Cafés 
consotá, el día 20 de junio de 2025, donde participaron 4 
emprendedores perteneciente a la política pública joven 
de mi primer emprendimiento, 1 adulto mayor, 6 equidad 
de género y 1 discapacidad. Se brindó asistencia técnica 
a través del programa de fortalecimiento empresarial – 
ruta de emprendimiento, realizando asesoría en el tema 
proceso de producción, a los siguientes emprendedores: 

* Camila Amariles, con el emprendimiento “cerderizate”. 
Política publica “joven”.                                                                      * 
* Aida Gómez, con el emprendimiento “con&ideas”. 
Política pública “adulto mayor”. 
* Isabel Quintero, con el emprendimiento “camisetas”. 
Política pública “equidad de género”. 

* * Mónica Agudelo, con el emprendimiento “machink”. 

Política pública “equidad de género”. 
*Gloria Medina, con el emprendimiento “verde más verde 
sembrar”. Política pública “discapacidad”. 

* * Jennifer García, con el emprendimiento “fortiva”. Política 

pública “equidad de género”. 

* * Daniela Montoya, con el emprendimiento “damonc 

brand”. Política pública “joven”. 

* * Rosa Quintero, con el emprendimiento “el rinconcito de 

mery”. Política pública “equidad de género”. 

* * Daniela Valencia, con el emprendimiento “donne moi”. 

Política pública “joven”. 

* * Natalia Pérez, con el emprendimiento “naty natural”. 

Política pública “equidad de género”. 

* * Angela María Corrales, con el emprendimiento 

“margarita”. Política pública “equidad de género”. 

* * Juan Camilo Ramírez Valderrama, con el 
emprendimiento “la querendona”. Política pública 
“derechos humanos”. 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.2 Formato Informe de 
Acompañamiento Técnico 

 

 

MECARLOSAMA-02460881131915-4500912-009484200-A
VLBARNEY-02460881073632-4500912-009481928-A



INFORME DE ACTIVIDADES, CONTRATO DE 
PRESTACIÓN DE SERVICIOS 

Versión: 01 Fecha de Vigencia: Mayo 09 de 2017 

 

OBJETIVOS O ALCANCES 
DEL CONTRATO 

ACTIVIDAD DESARROLLADA REGISTRO OBSERVACIONES 

 
 
 
 
 

1. Realizar acompañamiento 
técnico integral a mínimo 12 
emprendedores y/o 
empresarios de manera 
mensual, garantizando que 
mínimo 1 pertenezcan a la 
población joven de mi primer 
emprendimiento, de los 
sectores económicos 
tradicionales, sectores 
promisorios y economía 
circular del municipio, acorde 
a lo establecido en el 
diagnóstico y caracterización 
individual, promoviendo su 
avance a través de la ruta de 
emprendimiento, desde su 
área de experticia. 

 

 
Siendo las 11:00 a.m, se inicia el 
acompañamiento a los emprendedores y/o 
empresarios, recalcando la importancia de 
los procesos de producción y explicando 
los siguientes temas: 

 

 En que consiste el proceso de 
producción 

 Objetivos de un proceso de producción 

 Tipos de procesos de producción 

 Elementos que intervienen en un 
proceso de producción 

 Taller elaboración de procesos de 
producción 

 Taller Flujograma de producción 

 Tiempos y movimientos 

 Capacidad de producción 

 Estrategias y herramientas de mejora 
continua 

 
Se realizó el taller de elaboración de 
procesos y flujograma de producción, se 
resolvieron las dudas a las inquietudes y 
siendo las 12:30 p.m, se da por terminado 
el acompañamiento.  El desarrollo del 
acompañamiento quedo consignado en el 
Formato Informe de Acompañamiento 
Técnico anexo (anexo).  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.2 Formato Informe de 
Acompañamiento Técnico 
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OBJETIVOS O ALCANCES 
DEL CONTRATO 

 
ACTIVIDAD DESARROLLADA 

 
REGISTRO 

 
OBSERVACIONES 

2. Realizar acompañamiento a 
los usuarios del CAFEs 
mediante asesoría y 
seguimiento, formulación de 
planes de negocio y demás 
requeridos para su 
postulación en convocatorias 
internas y externas de 
cooperación técnica y/o 
económica que sea de su 
interés, cuando sea requerido. 

 
 
2.1 Se llevó a cabo acompañamiento a los 
usuarios de los diferentes Cafés, mediante 
asesoría, seguimiento y formulación en el 
plan de negocio de la convocatoria del 
programa de capital semilla, realizando 
fortalecimiento empresarial a 1 
emprendedor y/o empresario adscrito en el 
programa capital semilla, desde el día 27 
de junio al 9 de julio: 

 

 Diana Milena Echeverry Gómez 
 
Asesorándola en la corrección de su plan 
de negocio de la siguiente manera:  
 
* Inversión requerida 
* Solicitud de cotizaciones 
 
Con el fin de proporcionar la viabilidad, 
claridad y potencial de éxito del negocio. 
 

El desarrollo de las asesoría, quedo 
consignada en informe ejecutivo (anexo) 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.1 Informe ejecutivo 
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OBJETIVOS O ALCANCES 
DEL CONTRATO 

 
ACTIVIDAD DESARROLLADA REGISTRO OBSERVACIONES 

3. Acompañar técnicamente el 
alistamiento de los usuarios 
del CAFEs, para que cumplan 
con los requisitos habilitantes 
para participar en ferias 
comerciales, vitrinas, ruedas 
de negocios, 
encadenamientos 
comerciales, con asesorías 
y/o  capacitaciones 
pertinentes,   cuando sea 
requerido. 

3.1 Se acompaño técnicamente el 
alistamiento de seis (06) emprendedores 
y/o empresarios, para participar en la feria 
la cosecha del eje parque consota, evento 
promovido por Comfamiliar Risaralda, que 
contribuye al fortalecimiento del sector 
rural y destaca el talento de los pequeños 
productores y artesanos de la región, a 
través de vitrinas comerciales, para los 
emprendedores adscritos en los diferentes 
cafés de la Secretaria de Desarrollo 
Económico y Competitividad, feria que se 
llevó a cabo en el parque consota de 
comfamiliar, el día 22 de junio de 2025. El 
alistamiento se realizó mediante reunión 
virtual por google meet el día 11 de junio 
de 2025 a las 6:00 p.m., donde se les 
indico a los emprendedores adscritos, los 
aspectos para participar en la feria como: 
montaje, contenido del stand, número de 
personas por emprendimiento, conexiones 
eléctricas, arl, certificado en manipulación 
higiénica de alimentos, los requisitos 
habilitantes que debían de tener en cuenta, 
con el fin de lograr el objetivo esperado. 
 
Se les insistió a los participantes en realizar 
el registro de ventas una vez finalizada la 
feria. El desarrollo de la reunión quedo 
consignada en acta No 383 de 2025. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.1 Acta No 383 de 2025 
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OBJETIVOS O ALCANCES 
DEL CONTRATO 

ACTIVIDAD DESARROLLADA REGISTRO OBSERVACIONES 

 
 
 
 
 

 
4. Realizar el fortalecimiento 
empresarial  mediante 
actividades como asesorías, 
planes de negocio, 
acompañamiento a las ferias, 
entre otros; a los usuarios de 
los CAFEs pertenecientes a 
población diferencial en el 
marco de las políticas 
públicas asignadas a la 
SDEYC, los usuarios serán 
clasificados únicamente en 
una de las categorías objeto 
de la política pública. 

4.1 Se realizo fortalecimiento empresarial 
individualizado a 1 emprendedor y/o 
empresario adscrito al café kennedy, 
perteneciente a la política publica 
“derechos humanos” el día 26 de junio de 
2025, siendo las 10:00 a.m, se inició la 
asesoría a través del programa de 
fortalecimiento empresarial – ruta de 
emprendimiento, en los temas calidad, 
código de barras, manipulación de 
alimentos, Invima y tabla nutricional: 
 
* Jhonattan Camilo López Vélez, 

emprendimiento “rio de loros” Política 
pública “derechos humanos”. 
 
Acompañamiento en el cual se les explico 
al emprendedor la importancia de la 
calidad, como acceder a los códigos de 
barras y la manera de comprarlos, la 
importancia del curso y certificado en 
manipulación higiénica de alimentos, los 
pasos para el registro invima y los pasos 
para elaborar una tabla nutricional. Siendo 
las 12:00 p.m se da por terminado el 
fortalecimiento.  El desarrollo del 
acompañamiento quedo consignado en el 
Formato Informe Acompañamiento Técnico 
(anexo). 

 
 
 
 

 

4.1 Formato Informe de 
Acompañamiento Técnico 
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OBJETIVOS O ALCANCES 
DEL CONTRATO ACTIVIDAD DESARROLLADA REGISTRO OBSERVACIONES 

 
5. Realizar reporte mensual 
del avance de la ruta de los 
emprendimientos y/o 
empresarios atendidos de los 
Centros de Atención y 
Formación Empresarial, (en las 
herramientas establecidas por 
la secretaría). 
 

 

5.1 Se realizó reporte mensual del avance 
de la ruta de los emprendimientos y/o 
empresarios atendidos en los cafés san 
nicolás, consotá, Kennedy y parque 
industrial. En el formato establecido por la 
secretaria de desarrollo económico y 
competitividad denominado “Informe de 
avance de la ruta de emprendimiento” 
(anexo). 

 
 

 

5.1 Formato Informe de Avance 
de la Ruta de Emprendimiento  

 
 
6. Proporcionar 
acompañamiento técnico 
individualizado presencial de 
mínimo a 12 emprendedores 
y/o empresarios de los CAFEs 
en código de barras, 
manipulación de alimentos, 
solicitud de registro INVIMA, 
tabla nutricional, entre otras, 
acorde a las necesidades 
identificadas en la 
caracterización del 
emprendedor. 
 

 
 

6.1 Se proporciono acompañamiento técnico 
individualizado presencial a 8 emprendedores 
y/o empresarios adscritos al café san nicolas, el 
día 18 de junio de 2025, pertenecientes a las 
políticas públicas de: equidad de género (2), 
afrodescendiente (1), migrante (1), derechos 
humanos (1) y joven (3). Siendo la 1:00 pm se 
inició el acompañamiento, en el tema aspectos 
generales de calidad en código de barras, 
manipulación de alimentos, solicitud registro 
Invima y tabla nutricional, a los siguientes 
emprendedores:  
 

* Luisa Fernanda Pinzón Bonilla, con el 

emprendimiento “vital desserts”. Política pública 
“equidad de género” 

* Julieta Ruiz Bedoya, con el emprendimiento 

“mela relajante reiki”. Política pública “equidad 

de género”. 

 

 
 
 
 
 
 
 

6.1 Formato Informe de 
Acompañamiento Técnico 
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OBJETIVOS O ALCANCES 
DEL CONTRATO 

 
ACTIVIDAD DESARROLLADA REGISTRO OBSERVACIONES 

 
6. Proporcionar 
acompañamiento técnico 
individualizado presencial de 
mínimo a 12 emprendedores 
y/o empresarios de los CAFEs 
en código de barras, 
manipulación de alimentos, 
solicitud de registro INVIMA, 
tabla nutricional, entre otras, 
acorde a las necesidades 
identificadas en la 
caracterización del 
emprendedor. 
 

 

* Gladys Esskya Albarracín Castro, con el 

emprendimiento “c&g colección”. Política pública 

“afrodescendiente”. 

* Yusbleidys Socorro Rodríguez Márquez, con el 

emprendimiento “dulce tentación”. Política pública 

“migrante” 

* Oscar Alejandro Alzate Córdoba, con el 

emprendimiento “pazific.mar”. Política pública 

“derechos humanos”. 

* María Paula Grisales Romero, con el 

emprendimiento “iris”. Política publica “joven” 

* Laura Katherine Manso Gaviria, con el 

emprendimiento “hony bloom”. Política pública 

“joven”. 

* Luis David Mejía, con el emprendimiento “urban”. 

Política pública “joven”. 

 

Acompañamiento en el cual se les explico a los 

emprendedores y/o empresarios, la importancia de 

la calidad en sus emprendimientos, los estándares 

de calidad, se realizó el taller de código de barras 

con cada uno de ellos, se indicó el paso a paso para 

el certificado de manipulación de alimentos, se 

dieron las indicaciones para el registro Invima y se 

les indico como elaborar una tabla nutricional. El 

desarrollo del acompañamiento técnico 

individualizado quedo consignado en Formato 

Informe Acompañamiento Técnico (anexo). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6.1 Formato Informe de 
Acompañamiento Técnico 
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OBJETIVOS O ALCANCES 
DEL CONTRATO 

 
ACTIVIDAD DESARROLLADA 

REGISTRO 
OBSERVACIONES 

 
6. Proporcionar 
acompañamiento técnico 
individualizado presencial de 
mínimo a 12 emprendedores 
y/o empresarios de los CAFEs 
en código de barras, 
manipulación de alimentos, 
solicitud de registro INVIMA, 
tabla nutricional, entre otras, 
acorde a las necesidades 
identificadas en la 
caracterización del 
emprendedor. 
 

 
6.2 Se realizo acompañamiento técnico individualizado a 
8 emprendedores y/o empresarios adscritos al Cafés 
parque industrial, el día 03 de julio de 2025, siendo la 1:30 
p.m, se inició el acompañamiento a través del programa 
de fortalecimiento empresarial – ruta de emprendimiento, 
en el tema aspectos generales de calidad en código de 
barras, manipulación de alimentos, solicitud registro 
Invima y tabla nutricional, a los siguientes emprendedores 
pertenecientes a las siguientes políticas públicas: 
afrodescendiente (2), discapacidad (1), equidad de género 
(3), derechos humanos (1) y joven (1): 
 
* Erika Yulisa Gómez Rivas, emprendimiento “senka” Política 
pública “afrodescendiente”. 

* Lilia Ema Palacios Castillo, emprendimiento “creaciones Lilia 
e”. Política pública “afrodescendiente”. 
* Juan David Cano Aristizábal, emprendimiento “confecciones 

pao”. Política pública “discapacidad”. 
* Juliana Andrea Gutiérrez Bedoya, emprendimiento “chorizos 
de la tía”. Política pública “equidad de género”. 

* Diana María Gutiérrez Bedoya, emprendimiento “choriguty 
100% sabor del campo”. Política pública “equidad de género”. 
* Karol Mejía González, emprendimiento “lujostex”. Política 

pública “equidad de género”. 
* Jhon Alexander Ríos Castaño, emprendimiento “akua”. 
Política pública “derechos humanos”. 

* Sarah Marcela Valencia Herrera, emprendimiento “lazos de 
hilo”. Política pública “joven”. 

 

 Acompañamiento en el cual se les explico a los 
emprendedores y/o empresarios, la importancia de la 
calidad en sus emprendimientos, los estándares de 
calidad, se realizó el taller de código de barras con cada 
uno de ellos y se les indicó el paso a paso para el 
certificado de manipulación de alimentos, se dieron las 
indicaciones para el registro Invima y se les indico como 
elaborar una tabla nutricional. El desarrollo del 
acompañamiento quedo consignado en el Formato 
Informe Acompañamiento Técnico (anexo). 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6.2 Formato Informe de 
Acompañamiento Técnico 
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OBJETIVOS O ALCANCES 
DEL CONTRATO 

ACTIVIDAD DESARROLLADA REGISTRO OBSERVACIONES 

 

7. Acompañar a la Secretaría 
de Desarrollo Económico y 
Competitividad en la 
elaboración de informes 
técnicos, reporte mensual del 
cumplimiento de acciones 
para entes de control y 
consultas ciudadanas, 
respuesta a comunicaciones, 
solicitudes y/o presentaciones 
requeridas, así como en la 
participación de reuniones, y 
en la ejecución de actividades 
relacionadas con encuestas, y 
todas las demás que se le 
encomienden, garantizando el 
registro adecuado y oportuno 
de las actividades en los 
formatos, plataformas y 
herramientas virtuales 
adoptadas por la Alcaldía y la 
Secretaría. 

 

 

 
7.1 Se asistió a la reunión de equipo Cafés, el 
día 26 de Junio de 2025 en el primer piso del 
centro de empleo. Siendo las 2:00 pm, la 
Directora Viviana Barney, informa los procesos 
y avances de la SDEYC y luego se continuo con 
la presentación del desarrollo del trabajo 
realizado en cada uno de los cafés, del periodo 
enero – mayo:  
 

 Café Kennedy 

 Café Remanso 

 Café Ormaza 

 Café Parque Industrial 

 Café Consota 

 Café San Nicolas 

 Café Perla del Otún 
 

 Se proponen los siguientes puntos a 
desarrollar: 

 

 Espacios de networking y comunidad. 

 Ruedas de negocios. 

 Encuentros motivacionales y talleres 
experienciales. 

 Charlas con emprendedores exitosos 
locales. 
 

 Siendo las 5:00 p.m., se da por finalizada la 
reunión. La cual quedo consignada en acta No 
413 de 2025 (anexo). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7.1 Acta No 413 de 2025 
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INFORME DE ACTIVIDADES, CONTRATO DE 
PRESTACIÓN DE SERVICIOS 

Versión: 01 Fecha de Vigencia: Mayo 09 de 2017 

 

OBJETIVOS O ALCANCES 
DEL CONTRATO 

ACTIVIDAD DESARROLLADA 
REGISTRO OBSERVACIONES 

8. Realizar entrega mensual de 
los documentos producto de su 
contrato conforme a las normas 
de gestión documental, 
presentar informe de actividades 
semanales, registrar la 
información de los 
emprendimientos y/o 
empresarios en el formato 
reglamentario y atender todas las 
solicitudes requeridas por el 
SAIA. 

 

8.1 Se realizo entrega del informe mensual en 
medio digital, se anexo seguridad social del 
mes respectivo. 

 
 
 
8.2 Se registró los emprendimientos en el 
formulario reglamentado por la secretaria, en la 
ruta  de enlace 
https://forms.gle/bZN8nH32HP8DS6UL9. 
 

 
 8.1 Se entrega informe en el drive 
reglamentado por la secretaria y 
seguridad social. 
 
 

8.2 Registro de emprendimientos 
enlace: 
https://forms.gle/bZN8nH32HP8DS
6UL9. 
 

 

 
 
Anexos: registro de evidencias. 

 
 

 

Vo.Bo. 

DORA LUZ OCAMPO LÓPEZ VIVIANA LUCIA BARNEY PALACIN 
Contratista Supervisor. 
c.c. 42.027.278 
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